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RELATIF A LA SELECTION D’UN CABINET OU BUREAU D’ETUDES
POUR LA REFONTE DE L’APPLICATION COMCAM OPERATION 2.

1. Objet
Le Ministre des Foréts et de la Faune, Maitre d’Quvrage, lance un Appel d’Offres National Ouvert relatif

a la sélection d’un cabinet ou bureau d’études pour la refonte de I’application COMCAM
(COMmercialisation du bois au CAMeroun) opération 2.

2. Objectifs
2.1. Objectif global

L’objectif global de cette prestation est de développer un systéme informatique de collecte et de diffusion
des données sur I’exportation des produits bois au Cameroun (COMCAM) qui devra permetire au
Ministére des Foréts et de la Faune, de disposer de données statistiques fiables et en temps réel sur les
volumes et les types des produits bois spécifiés et réellement exportés (grumes, sciages, produits
spéciaux, ete...).

2.2. Objectifs spécifiques

De maniére spécifique, il s’agira de :

- Développer une base de données relationnelie principale devant contenir les données exploitées par
les versions web et mobile, ainsi qu’une base de données embarquée pour le fonctionnement hors
connexion de la version mobile ;

- Développer une application Web conforme aux exigences fonctionnelles et non fonctionnelles
spécifiées dans les présents termes de référence ainsi que dans le cahier des charges en annexe ;

- Développer une version mobile Android de ’application pour les besoins de mobilité dans la
collecte des données ;

- Préparer et configurer les données de base dans la base de données principale ainsi que dans celle
embarquée (initialisation des versions web et mobile de I’application, migration des données depuis
les bases de données existantes) ;

- Proposer un mode¢le de service desk pour la gestion des incidents et problémes, ainsi que
I’exploitation au quotidien de I’application ;

- Mettre en ligne a ['adresse ww.comeam cm €t sécuriser ’application dans un datacenter
préalablement sélectionné (acquisition de la logistique nécessaire et hébergement pour deux (02)
années) ;

- Former les utilisateurs et les administrateurs.
Les détails sont précisés dans les termes de références (pi¢ce n°7) du présent Dossier d’Appel d’Offres.

3. Participation et origine

La participation au présent appel d’offres est ouverte aux bureaux d’études exercant dans le
développement des applications informatiques.
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4. Cofit-prévisionnel

Le montant prévisionnel est estimé a T'TC de FCFA trente-cinq millions cinquante-neuf mille cing
cents (35.059.500).

5. Financement

Les prestations, objet du présent appel d’offres seront financées par le Budget du Fonds Commun PSFE,
de I"exercice 2023, imputation 1.2.5.24.0.
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6. Consultation du dossjer d'appel d'offres

Les informations générales relatives au présent Appel d’Offres National Ouvert peuvent étre obtenues par
les soumissionnaires, aux heures et jours ouvrables, dés publication du présent avis, au Ministére des
Foréts et de la Faune, Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget et du Matériel, Service
des Marchés) sis au 8¢me étage de I"Immeuble Ministériel n° 2, porte 807.

7. Azquisition du dossier d'appel d'offres

Le dossier peut étre obtenu au Ministére des Foréts et de la Faune, Direction des Affaires Générales
(Sous- Direction du Budget et du Matériel, Service des Marchés) sis au 82me étage de I’Immeuble
Ministériel n° 2, porte 807, dés publication du présent avis, et sur présentation de la quittance de
versement au Trésor public d’une somme non remboursable de vingt-cing mille (25 000) Francs CFA
au titre des frais d’achat du DAQ. Lors du retrait du dossier, les soumissionnaires devront se faire
enregistrer en laissant leur adresse compléte (bofte postale, téléphone).

8. Remise des offres

Chaque offre rédigée en francais ou en anglais en huit (08) exemplaires dont l'original et sept (07) copies
marqués comme tels, devra parvenir au Ministére des Foréts et de la Faune, Direction des Affajres
Générales (Sous-Direction du Budget et du Matériel, Service des Marchés) sis au 8eme étage de

I’Immeuble Ministériel n° 2, porte 807, au plus tard le 20/ D?:/iéilg 2 13 heures et devra porter la
mention '

AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

N IYA /AAONO/MINFOF/CSPM/FC-PSFE/2023 My 09/ 85/2022

RELATIF AU RECRUTEMENT D’UN CABINET OU BUREAU D’ETUDES
POUR LA REFONTE DE L’APPLICATION COMCAM OPERATION 2.

« A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement »

9. Recevabilité des offres

Chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission d’un
montant de sept eent mille (700 000) FCFA établic par une banque de premier ordre ou un établissement
financier agréé par le Ministre chargé des finances et dont Ia liste figure dans la pi¢ce 10 du présent DAO.
Cette caution devra étre valable pendant trente (30) jours au-dela de la date de validjté des offres.

Sous peine de rejet, les autres piéces administratives requises devront étre impérativement produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou une autorité administrative (Préfet,
Sous-préfet), conformément aux stipulations du Réglement Particulier de 1’ Appel d’Offtes,

Elles devront obligatoirement dater de moins de trois (03) mois précédant la date de dépét des offres.
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10. OQuverture des plis

L’ouverture des offres se fera en deux temps, I*ouverture des offres administratives et techniques
interviendra dans un premier temps, suivie dans un second temps de celle des offres financiéres des
soumissionnaires ayant obtenu la note technique minimale requise.

L'ouverture des pi¢ces administratives et des offres techniques aura lieu le £0 (D:}/ 707.% 4 14 heures par
la Commission Spéciale de Passation des Marchés du Fonds Commun dans la salle des conférences de la
Coordination du Fonds Commun-PSFE, sise au 2éme étage de la Délégation Régionale du Ministére des
Foréts et de la Faune du Centre.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister 4 cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix diiment mandatée.

Celle des offres financi¢res aura lieu au terme de l’analyse technique et ne concernera que les
soumissionnaires éligibles 4 1’ouverture des offres financiéres.

11. Délais d’exécution

Le délai maximum d’exécution des prestations prévu par le Maitre d’Ouvrage est de trois (03) mois.
p P p g

12. Critéres d’évaluation des offres

12.1. Critéres éliminatoires

Les critéres d’élimination des offres sont les suivants :

+ Fausses déclarations, Piéces falsifides ;

e Absence ou non-conformité d’une piéce de I’offre financiére ;

* Présence d’une information financiére dans la proposition technique ;

 Offre technique ayant obtenu moins de 70% de ’ensemble des critéres essentiels ;
» Absence de la caution de soumission ;

» Absence d’une pi¢ce du dossier administratif aprés le délai de 48 heures accordé ;
» Absence de la déclaration d’engagement. ;

» Absence de |’offre financiére témoin entraine directement le rejet de ’offre ;

* Absence de la déclaration d’engagement.

12.2. Critéres essentiels

L’offre technique sera évaluée selon les critéres essentiels ci-dessous définis :
* Présentation de I’offre (05 points) ;
* Références dans le domaine concerné au cours des 10 derniéres années (19 points) ;
e Observations et suggestions sur les TdR (10 points) ;
* Organisation et méthodologie d’exécution de la mission (méthodologie, organigramme, planning)
(10 points) ;
e Qualification et expérience du personnel (50 points) ;
 Chiffre d’affaires sur les cinq derniéres années inférieur 4 40 millions FCFA (6 points).

13. Durée de validité des offres

Les cocontractants restent engagés par leurs offres pendant quatre-vingt-dix (90) jours & partir de la date
limite fixée pour la remise des offres.

3 M



14. Attribution

Le marché sera attribué au soumissionnaire dont ’offre aura obtenu le score technique et financier
combiné le plus élevé.

15. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures et jours ouvrables au Ministére des
Foréts et de la Faune, Direction des Affaires Générales (Sous-Direction du Budget et du Matériel, Service
des Marchés) sis a I’immeuble ministériel n° 2, porte 807.

16. Additif de ’appel d’offres

Le Maitre d’ouvrage se réserve le droit en cas de nécessité, d’apporter toute autre modification ultérieure
utile au présent appel d’offres.

NB £ « pour tout acte de corruption, bien vouloir appeler ou envoyer un sms aux numéros suivants :
673 20 57 25/699 37 07 48 »

()
N 05- fOrpeiiy @
Julés Doret:]
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Ampliations :

- MINMAP;

- ARMP (pour publication au JDM et archivage) ;

- CSPM/FC-PSFE;

- Service des Marchés (pour archivage) ;

- Coordination du Fonds Commun (pour archivage) ;

- Affichage (pour information)
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. Q . DOéEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
0. /AONO/MINFOR/CSPM/FC-PsFE2023 oF 1 & JUIN 2023

TO SELECT A CONSULTANCY TO REDESIGN
THE COMCAM APPLICATION OPERATION 2

1. Purpose

The, Minister of Forestry and Wildlife, Contracting Authority, hereby launches an Open National

Invitation to Tender to select a consultancy to redesign the COMCAM (Timber Marketing in Cameroon)
Operation 2.

2. Objectives
2.1. Overall objective

The overall objective of this service is to develop an IT data collection and broadcasting system on the
export of timber products in Cameroon (COMCAM) which will enable Ministry of Forestry and Wildlife
to have reliable real time statistical data on the volumes and types of timber products specified and
actually exported (logs, sawn timber, special products, etc.).

2.2. Specific objectives

In specific terms, the task shall consist in:

- Developing a central relational database to store data available on web and mobile versions, and an
embedded database for the offline operation of the mobile version;

- Developing a Web application that complies with the operational and non-operational requirements
specified in these terms of reference and in the specifications set out in the annex;

- Developing a mobile version of the application for Android that supports mobile data collection;

- Preparing and configuring the master data in the central, as well as in the embedded database
(initializing the web and mobile versions of the application, migrating data from existing
databases);

- Proposing a service desk model to manage incidents and problems and the daily use of the
application;

- Putting the application online at www.comennicm and securing it in a previously selected data
centre (procurement of the relevant logistics and hosting for 2 (two) years;

- Train users and administrators.

Details are specified in the terms of reference (Document No.7) of this [nvitation to Tender.

3. Participation and origin

Participation in this invitation to tender shall be open to all consultancies in the field of IT application
development.
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) i]'E’rovisional bid bond

The amount is estimated at CFA F 35,059,500 (thirty-five million, fifty-nine thousand five hundred),
including taxes.

5. Funding

The services, subject of this invitation to tender, shall be funded by the Basket Fund - FESP, under the
2023 financial year, on budget line 1.2.5.24.0.

o

6. Consultation of tender files

General information on this Open Nation Invitation to Tender may be consulted by the bidders during
working hours at the Ministry of Forestry and Wildlife, Department of General Affairs, Sub-department
of Budget and Material, Procurement Service, Room 807, 8th floor, Government Building No. 2, upon
publication of this notice.

7. Acquisition of tender file

The uﬁle may be obtained at the Ministry of Forestry and Wildlife, Department of General Affairs, Sub-
Department of Budget and Material, Procurement Service, Room 807, 8th floor, Government Building
No. 2, upon publication of this notice by presenting the receipt of a non-refundable sum of CFA F 25,000
(twenty-five thousand) to the Public Treasury, representing charges for purchasing the Tender File.
When withdrawing the file, bidders shall register by providing their full address (postal box, telephone).

8. Submission of bids

Each bid, drafted in English and French in 8 (eight) copies, 1 (one) original and 7 (seven) copies, marked
as such, must be submitted to the Ministry of Forestry and Wildlife, Department of General Affairs, Sub-
Department of Budget and Material, Procurement Service, 8th floor, Room 807, Government Building
No. 2, latest on_-2 &) 63:/ 207.% at 1 pm and should be labelled as follows:

OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
No. D4.8-6,  /AAONO/MINFOF/CSPM/FC-PSFE/2023 OF @8/. / A /9,523

TO RECRUIT A CONSULTANCY FIRM TO REDESIGN
THE COMCAM APPLICATION OPERATION 2

“To be opened in tender opening session only”

9. Admissibility of bids

Each bidder must include a bid bond of CFA F 700,000 (seven hundred thousand) in their
administrative documents. This bond shall be issued by a financial or a first-rank banking institution
approved by the Minister of Finance and shall be included in the list of approved financial institutions that
features under point 10 of the Tender File. This bid bond shall be effective for 30 (thirty) days after the
period of validity of the bids.

Under pain of disqualification, the required administrative documents must be produced in originals or in
true copies certified by the issuing service or an administrative authority (Senior Divisional Officer,
Divisional Officer) in accordance with the provisions of the Special Regulations of the Invitation to
Tender.

They must be dated less than 3 (three) months prior to the original date of bid submission.
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-J. tOgening of bids

Bids shall be opened in two phases; the opening of administrative and technical bids shall constitute the

first phase, to be followed by the opening of the financial offers of bidders having obtained the minimum
technical score required.

The opening of the administrative and technical bids shall be done on 20/ @/wﬁ at 2:00 p.m. by the
Special Tenders Board of the Basket Fund in the Conference Room of the Fund's Coordination Office

located on the 2nd floor of the Regional Delegation of the Ministry of*Forestry and Wildlife for the
Centre.

Only bidders may attend this opening session, or have themselves represented by duly authorised persons
of their choice. '

The opening of financial bids shall take place at the end of the technical analysis and shall only concern
bidders eligible for the opening of financial bids.

11. Délivery deadline

The maximum contract execution period allowed by the Contracting Authority shall be 3 (three) months.

12. Evaluation criteria

12.1. Eliminatory Criteria

The eliminatory criteria include the following;

* False statement or forged documents;

* Omission or non-compliance of any document in the financial bid;

¢ Presence of information pertaining to the financial bid in the technical bid;

 Technical score below 70% of all the key criteria;

¢ Omission of a bid bond;

e Omission of any of the administrative documents after 48 hours granted to bidders having
presented a non-compliant administrative file;

¢ Omission of a sworn statement;

* Omission of a supporting financial statement shall result in the direct rejection of the bid.

12.2. Essential Criteria

The technical offer shall be assessed by the following essential criteria:

* Presentation of the offer (5 points);

* References in this field over the last 10 years (19 points);

* Remarks and suggestions of ToR (10 points);

¢ Organisation and methodology of the execution of the task (methodology, structure, work plan)
(10 points);

* Qualification and experience of staff (50 points);

» Revenue over the last five years of less than 40 million CFA F (6 points).

13. Validity of bid

Bidders shall remain bound by their bids for a period of 90 (ninety) days from the date of submission of
the bids.
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\ 4. :Award

The contract shall be awarded to the bidder whose bid has obtained the highest combined technical and
financial score.

15. Further information

Further information may be obtained during working hours and days at the Ministry of Forestry and
Wildlife, Department of General Affairs, (Sub-department of Budget and Material, Procurement Service),
Room 807 of Government Building N° 2, ‘

16, Tender addendum

The Contracting Authority shall reserve the right where applicable, to judiciously amend this tender.

NB : “for any act of corruption, please call or text: 673 20 57 25/ 699 37 07 48”
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Copies;

~ MINMAP ;

- ARMP (for publication in the Official Gazette and records):
- CSPM/FC-PSFE;

- Procurement Service (for records);

- Basket Fund Coordination (for records);

- Notice board (for information).



